1.1.

PRAVA DOTKNUTEJ OSOBY

Nariadenie Eurépskeho Parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb pri spractvani
osobnych udajov a o volnom pohybe takychto Udajov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES (vieobecné nariadenie o
ochrane udajov) (dalej len ,Nariadenie GDPR”) a zakon ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Gdajov o zmene a
doplneni niektorych zakonov (dalej len ,,Zakon“) dotknutej osobe garantuju tieto prava:

a) Pravo na pristup k osobnym udajom

b) Pravo na opravu osobnych udajov

c¢) Pravo na vymaz osobnych tdajov

d) Pravo na obmedzenie spractivania osobnych tdajov

e) Oznamovacia povinnost v stvislosti s opravou, vymazanim alebo obmedzenim spractivania osobnych tGdajov
f)  Pravo na prenosnost osobnych tdajov

g) Pravo namietat spractivanie osobnych udajov

h) Pravo suvisiace s automatizovanym individudlnym rozhodovanim

i)  Prévo podat navrh na zacatie konania o ochrane osobnych tdajov

a) pravom Dotknutej osoby na pristup k osobnym udajom sa rozumie, Ze Dotknutd osoba ma prdvo ziskat od
prevddzkovatela (spolocnosti) potvrdenie o tom, ¢i sa spractvaju osobné udaje, ktoré sa jej tykaju, a ak tomu tak je,
ma prdavo ziskat pristup k tymto osobnym udajom. Na Ziadost Dotknutej osoby poskytne prevddzkovatel kopiu
osobnych udajov, ktoré sa spracuvaju. Za akékolvek dalsie kdpie, o ktoré Dotknutd osoba poZiada, mézZe
prevddzkovatel uctovat primerany poplatok zodpovedajuci administrativnym ndkladom. Ak Dotknutd osoba podala
Ziadost elektronickymi prostriedkami, informdcie sa poskytnu v beZne pouZivanej elektronickej podobe, pokial
Dotknutd osoba nepoZiadala o iny spésob. Informdcie musia byt poskytnuté okamZite, najneskér v lehote 1 mesiaca.
Prevddzkovatel' md prdvo predlzit dobu spracovania Ziadosti o dalsie 2 mesiace pokial je poZiadavka zloZitd alebo
Castd. Prevddzkovatel musi Dotknutej osobe do 1 mesiaca ozndmit dévod prediZenia doby spracovania. V pripade
Ziadosti neodévodnenej alebo prilis castej ma spoloc¢nost (prevddzkovatel) prdvo uctovat poplatok primerany
ndkladom alebo odmietnut Ziadost. Spolocnost musi vysvetlit dévod odmietnutia a prdvo dotknutej osoby obratit na
so staZnostou na dozorny orgadn.
Obsahom prava Dotknutej osoby na pristup k osobnym tdajom je:
e  pravo ziskat od Prevadzkovatela potvrdenie o tom, ¢i sa spracivaju osobné Udaje, ktoré sa tykaju Dotknutej
osoby;
e v pripade, Ze su osobné Udaje Dotknutej osoby spractvané, pravo ziskat pristup k spracivanym osobnym
Udajom a prévo ziskat tieto informacie:

- informaciu o uceloch spractvania;

- informaciu o kategériach dotknutych osobnych udajov;

- informaciu o prijemcoch alebo kategériach prijemcov, ktorym boli alebo budi osobné
udaje poskytnuté, najma v pripade prijemcov v tretich krajinach alebo medzinarodnych
organizacii;

- ak je to mozné, informaciu o predpokladanej dobe uchovavania osobnych udajov alebo,
ak to nie je mozné, informaciu o kritériach na jej urcenie;

- informéaciu o existencii prava pozadovat od Prevadzkovatela opravu osobnych udajov
tykajucich sa Dotknutej osoby alebo ich vymazanie alebo obmedzenie spractvania a o
existencii pradva namietat proti takémuto spracivaniu;

- informaciu o prave podat staznost dozornému orgénu;

- ak sa osobné udaje neziskali od Dotknutej osoby, akékolvek dostupné informacie, pokial
ide o ich zdroj;

- informaciu o existencii automatizovaného rozhodovania vratane profilovania uvedeného
v ¢lanku 22 ods. 1. a 4. Nariadenia a v tychto pripadoch aspon zmysluplné informdacie o
pouZitom postupe, ako aj vyzname a predpokladanych désledkoch takéhoto spracuvania
osobnych udajov pre Dotknutl osobu;

. pravo byt informovany o primeranych zarukach podla ¢lanku 46 Nariadenia, tykajucich sa prenosu osobnych
udajov, ak sa osobné Udaje prenasaju do tretej krajiny alebo medzinarodnej organizacii;
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. pravo na poskytnutie képie osobnych Udajov, ktoré sa spracuvaju, avsak za dodrZzania podmienky, Ze pravo
na poskytnutie kopie spracivanych osobnych Gdajov nesmie mat nepriaznivé dosledky na prava a slobody
inych;

b) pravom Dotknutej osoby na opravu osobnych tdajov sa rozumie, Ze spolocnost mozno kedykolvek poZiadat o

opravu ¢i doplnenie osobnych udajov dotknutej, pokial by boli nepresné Ci neuplné. Dotknutd osoba ma prdvo na

doplnenie neuplnych osobnych udajov, a to aj prostrednictvom poskytnutia doplnkového vyhldsenia.

Obsahom prava Dotknutej osoby na opravu osobnych tdajov je:

e  pravo na to, aby Prevadzkovatel bez zbytocného odkladu opravil nespravne osobné tdaje, ktoré sa tykaju
Dotknutej osoby;

e pravo na doplnenie neuplnych osobnych Udajov Dotknutej osoby, a to aj prostrednictvom poskytnutia
doplnkového vyhlasenia Dotknutej osoby;

c) pravom Dotknutej osoby na vymazanie osobnych tdajov (tzv. pravo ,,na zabudnutie”) sa rozumie, Ze spoloc¢nost
musi vymazat osobné udaje dotknutej osoby pokial (i) nie su potrebné pre ucely, pre ktoré boli zhromaZdené alebo
inak spracované, (ii) spracovanie je protiprdvne, (iii) vznesiete ndmietky proti spracovaniu a neexistuju Ziadne
prevaZujuce opravnené dévody pre spracovanie, alebo (iv) ndm to ukladd zakonnd povinnost.
Obsahom prava Dotknutej osoby na vymazanie osobnych udajov (tzv. pravo ,,na zabudnutie”) je:
e  pravo dosiahnut u Prevadzkovatela bez zbytocného odkladu vymazanie osobnych Gdajov, ktoré sa tykaju
Dotknutej osoby, ak je splneny niektory z tychto dévodov:
- osobné udaje uzZ nie su potrebné na ucely, na ktoré sa ziskavali alebo inak spracuvali;
- Dotknutd osoba odvolad suhlas, na zaklade ktorého sa spracuvanie vykonava, a to za
splnenia podmienky, Ze neexistuje iny pravny zaklad pre spractvanie osobnych tGdajov;
- Dotknutd osoba namieta voci spractvaniu osobnych Udajov podla ¢lanku 21 ods.1.
Nariadenia a neprevazuju Ziadne opravnené dbévody na spractvanie osobnych udajov
alebo Dotknuta osoba namieta voci spracuivaniu osobnych Udajov podfa ¢lanku 21 ods. 2.
Nariadenia;
- osobné udaje sa spracuvali nezakonne;
- osobné Udaje musia byt vymazané, aby sa splnila zakonna povinnost podla prava
Eurdpskej Unie alebo prava ¢lenského statu, ktorému Prevadzkovatel podlieha;
- osobné udaje sa ziskavali v suvislosti s ponukou sluZieb informacnej spoloc¢nosti podla
¢lanku 8 ods. 1. Nariadenia;
e pravo, aby Prevadzkovatel, ktory zverejnil osobné udaje Dotknutej osoby, so zreteflom na dostupnu technoldgiu
a naklady na vykonanie opatreni podnikol primerané opatrenia vratane technickych opatreni, aby informoval
inych prevadzkovatelov, ktori vykondvaju spracuvanie osobnych udajov, Ze Dotknuta osoba ich Ziada, aby
vymazali vSetky odkazy na tieto osobné udaje, ich képiu alebo repliky; pritom plati, Ze prdvo na vymazanie
osobnych udajov s obsahom prav podla ¢lanku 17 ods. 1. a 2. Nariadenia [t. j. s obsahom prav podla (i) a (ii)
tohto pism. c) bodu J. tohto dokumentu] nevznikne, pokial je spractvanie osobnych udajov potrebné:

e nauplatnenie prava na slobodu prejavu a na informdacie;

e na splnenie zakonnej povinnosti, ktora si vyZaduje spracuvanie podla prava
Eurdpskej Unie alebo prava clenského Statu, ktorému Prevadzkovatel podlieha,
alebo na splnenie ulohy realizovanej vo verejnom zdujme alebo pri vykone
verejnej moci zverenej Prevadzkovatelovi;

ez dévodov verejného zaujmu v oblasti verejného zdravia v sulade s ¢lankom 9
ods. 2. pism. h) a i) Nariadenia, ako aj ¢lankom 9 ods. 3. Nariadenia;

e na Ucely archivdcie vo verejnom zaujme, na Ucely vedeckého alebo historického
vyskumu ¢i na Statistické ucely podla ¢lanku 89 ods. 1. Nariadenia, pokial je
pravdepodobné, ze pravo uvedené v clanku 17 ods. 1. Nariadenia znemozni
alebo zavainym spdsobom staZi dosiahnutie cielov takéhoto spractvania
osobnych udajov; alebo

e na preukazovanie, uplatiiovanie alebo obhajovanie pravnych narokov;
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d) pravom Dotknutej osoby na obmedzenie spractivania osobnych tdajov sa rozumie, Ze pokial prevddzkovatel
nevyriesi akékolvek sporné otdzky ohladom spracovania osobnych udajov Dotknutej osoby, musi obmedzit
spracovanie jej osobnych udajov tak, Ze osobné udaje dotknutej osoby méZe len ukladat a nie dalej spracuvat.
Obsahom prava Dotknutej osoby na obmedzenie spractiivania osobnych udajov je:

e  pravo na to, aby Prevadzkovatel obmedzil spractivanie osobnych udajov, pokial ide o jeden z tychto pripadov:

- Dotknuté osoba napadne spravnost osobnych Gdajov, a to po¢as obdobia umoziiujiceho
Prevédzkovatelovi overit spravnost osobnych udajov;

- spracuvanie osobnych udajov je protizakonné a Dotknutd osoba namieta proti vymazaniu
osobnych Udajov a Ziada namiesto toho obmedzenie ich pouZitia;

- Prevadzkovatel uz nepotrebuje osobné udaje na Ucely spracuvania, ale potrebuje ich
Dotknutd osoba na preukazanie, uplatfiovanie alebo obhajovanie pravnych narokov;

- Dotknuta osoba namietala voci spractvaniu podla ¢lanku 21 ods. 1. Nariadenia, a to az do
overenia, Ci opravnené dbévody na strane Prevadzkovatela prevazuju nad opravnenymi
dovodmi Dotknutej osoby;

e  pravo, aby v pripade, Ze sa spractivanie osobnych udajov obmedzilo podla podbodu (i) tohto pism. d) bodu J.
tohto dokumentu, takéto obmedzene spractiivané osobné Udaje sa s vynimkou uchovavania spracuvali len so
suhlasom Dotknutej osoby alebo na preukazovanie, uplatiovanie alebo obhajovanie pravnych narokov, alebo
na ochranu prav inej fyzickej alebo pravnickej osoby, alebo z dévodov délezitého verejného zaujmu Eurdpskej
Unie alebo ¢lenského Statu;

e pravo byt vopred informovany o zruseni obmedzenia spracivania osobnych udajov;

e) pravom Dotknutej osoby na splnenie oznamovacej povinnosti voCi prijemcom sa rozumie povinnost
Prevadzkovatela oznamit kaZdému prijemcovi, ktorému osobné udaje Dotknutej osoby poskytol, kaZdu opravu a
vymazanie osobnych udajov alebo obmedzenie ich spractivania. Ttuto povinnost Prevddzkovatel nemda len v pripade,
ak je takéto ozndmenie z objektivnych dévodov nemozné alebo si vyZaduje neprimerané usilie.

Obsahom prava Dotknutej osoby na splnenie oznamovacej povinnosti vo¢i prijemcom je:

e pravo, aby Prevadzkovatel oznamil kazdému prijemcovi, ktorému boli osobné Gdaje poskytnuté, kazdu opravu
alebo vymazanie osobnych udajov alebo obmedzenie spractvania uskuto¢nené podla ¢lanku 16, ¢lanku 17
ods. 1. a ¢lanku 18 Nariadenia, pokial sa to neukaze ako nemozné alebo si to nevyZzaduje neprimerané Usilie;

e  prdavo, aby Prevadzkovatel o tychto prijemcoch informoval Dotknutid osobu, ak to Dotknutd osoba pozaduje;

f) pravom Dotknutej osoby na prenosnost osobnych tdajov sa rozumie, Ze dotknutd osoba md prdvo ziskat od
Prevddzkovatela (spolocnosti) jej osobné tdaje, ktoré Prevddzkovatelovi predtym poskytla, v struktirovanom, beZne
pouZivanom a strojovo citatelnom formdte a mad prdvo poZadovat, aby sa tieto jej osobné udaje preniesli dalSiemu
prevddzkovatelovi za splnenia zakonnych podmienok; uplatnenim tohto prdva nie je dotknuté prdvo Dotknutej osoby
na vymaz osobnych udajov. Prdvo na prenosnost sa vSak tyka len osobnych udajov, ktoré Prevddzkovatel od Dotknutej
osoby ziskal na zdklade zmluvy, ktorej je Dotknutd osoba zmluvnou stranou.

Obsahom prava Dotknutej osoby na prenosnost osobnych udajov je:

e pravo ziskat osobné udaje, ktoré sa tykaju Dotknutej osoby a ktoré poskytla Prevadzkovatelovi, v
Strukturovanom, bezne pouzivanom a strojovo Citatefnom formate a pravo preniest tieto Udaje dalSiemu
prevadzkovatelovi bez toho, aby jej Prevadzkovatel branil, ak:

- sa spraclvanie zaklada na suhlase Dotknutej osoby podlia ¢lanku 6 ods. 1. pism. a)
Nariadenia alebo ¢lanku 9 ods. 2. pism. a) Nariadenia, alebo na zmluve podla ¢lanku 6 ods.
1. pism. b) Nariadenia, a sucasne;

- saspraclvanie vykonava automatizovanymi prostriedkami, a stcasne;

- pravo na ziskanie osobnych Udajov v Struktirovanom, beZne pouZivanom a strojovo
Citatelnom formate a pravo preniest tieto Udaje dalSiemu prevadzkovatelovi bez toho, aby
jej Prevadzkovatel branil, nebude mat nepriaznivé désledky na prava a slobody inych;

e  prdvo na prenos osobnych Udajov priamo od jedného prevadzkovatela druhému prevadzkovatelovi,
pokial je to technicky mozné;

g) pravom Dotknutej osoby namietat sa rozumie, Ze Dotknutd osoba méZete vzniest ndmietku proti spracovaniu jej
osobnych udajov, ktoré prevddzkovatel (spolocnost) spracovdva pre ucely priameho marketingu alebo z opravnenych
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dévodov. Po obdrZzani namietky prevdadzkovatel bezodkladne prestane so spractivanim osobnych udajov za tucelom
marketingu.
Obsahom prava Dotknutej osoby namietat je:

e pravo kedykolvek namietat z dévodov tykajlucich sa konkrétnej situicie Dotknutej osoby proti
spracuvaniu osobnych Gdajov, ktoré sa jej tyka, ktoré je vykonavané na zaklade ¢lanku 6 ods. 1. pism.
e) alebo f) Nariadenia, vratane namietania proti profilovaniu zaloZzenému na tychto ustanoveniach
Nariadenia;

e [vpripade realizacie prava kedykolvek namietat z dévodov tykajtcich sa konkrétnej situacie Dotknutej
osoby proti spractvaniu osobnych Gdajov, ktoré sa jej tyka, ktoré je vykonavané na zaklade ¢lanku 6
ods. 1. pism. e) alebo f) Nariadenia, vratane namietania proti profilovaniu zaloZzenému na tychto
ustanoveniach Nariadenia] pravo, aby Prevadzkovatel dalej nespractuval osobné Udaje Dotknutej
osoby, pokial nepreukdze nevyhnutné opravnené dbévody na spracuvanie, ktoré prevazuju nad
zaujmami, pravami a slobodami Dotknutej osoby, alebo dévody na preukazovanie, uplatfiovanie alebo
obhajovanie pravnych narokov;

e  pravo kedykolvek namietat proti spractvaniu osobnych Udajov, ktoré sa tyka Dotknutej osoby, na ucely
priameho marketingu, vratane profilovania v rozsahu, v akom suvisi s priamym marketingom; pritom
plati, Ze ak Dotknutd osoba namieta voci spractvaniu osobnych tdajov na Gcely priameho marketingu,
osobné Udaje sa uz na také uéely nesmu spracuvat;

e (v suvislosti s pouzivanim sluzieb informacnej spolo¢nosti) pravo na uplatnenie prava namietat proti
spracuvaniu osobnych Gdajov prostrednictvom automatizovanych prostriedkov s pouZitim technickych
Specifikacii;

e pravo namietat z dévodov tykajucich sa konkrétnej situdcie Dotknutej osoby proti spractivaniu
osobnych Udajov, ktoré sa tyka Dotknutej osoby, ak sa osobné Udaje spractvaju na ucely vedeckého
alebo historického vyskumu ¢i na Statistické ucely podla ¢lanku 89 ods. 1. Nariadenia, avsak s vynimkou
pripadov, ked' je spractivanie nevyhnutné na plnenie tlohy z dévodov verejného zaujmu;

h) pravom Dotknutej osoby stivisiace s automatizovanym individualnym rozhodovanim sa rozumie, Ze Dotknutd
osoba md prdvo na to, aby sa na nu nevztahovalo rozhodnutie, ktoré je zaloZené vylucne na automatizovanom
spracuvani, vrdtane profilovania, a ktoré md prdvne ucinky, ktoré sa dotknutej osoby tykaju alebo ju podobne
vyznamne ovplyvriuju. V pripadoch ak je takéto spracuvanie nevyhnutné na uzavretie alebo plnenie zmluvy alebo
zaloZené na vyslovnom suhlase Dotknutej osoby, prevddzkovatel vykond vhodné opatrenia na ochranu prdv a slobéd
a oprdvnenych zdujmov Dotknutej osoby, najmé prijme minimdlne opatrenia, ako prdvo na ludsky zdsah zo strany
prevddzkovatela, prdvo dotknutej osoby vyjadrit svoje stanovisko a prdva dotknutej osoby napadnit rozhodnutie.
Obsahom prava Dotknutej osoby stvisiace s automatizovanym individualnym rozhodovanim je:
. prévo, aby sa na Dotknutl osobu nevztahovalo rozhodnutie, ktoré je zaloZené vyluéne na
automatizovanom spracuvani osobnych Udajov, vratane profilovania, a ktoré ma pravne ucinky, ktoré
sa jej tykaju alebo ju podobne vyznamne ovplyvriuju, s vynimkou pripadov podla ¢lanku 22 ods. 2.
Nariadenia [t. j. s vynimkou pripadov, ak je rozhodnutie: (a) nevyhnutné na uzavretie alebo plnenie
zmluvy medzi Dotknutou osobou a Prevadzkovatelom, (b) povolené pravom Eurdpskej Unie alebo
pravom clenského $tatu, ktorému Prevadzkovatel podlieha a ktorym sa zéroven stanovuju aj vhodné
opatrenia zarucujuce ochranu prav a slobdd a opravnenych zaujmov Dotknutej osoby alebo (c)
zaloZené na vyslovnom suhlase Dotknutej osoby];

i) Pravom dotknutej osoby podat navrh na zaéatie konania v zmysle ustanovenia § 100 zikona o ochrane osobnych
tdajov sa rozumie, 7e Dotknutd osoba md podla § 100 ZOOU prdvo podat Uradu na ochranu osobnych ddajov SR
ndvrh na zacatie konania o ochrane osobnych tdajov. U¢elom konania je zistit, & doslo k poruseniu prdv fyzickych
0s6b pri spracuvani ich osobnych udajov alebo doslo k poruseniu zdkona a v pripade zistenia nedostatkov, ak je to
dévodné a ucelné, uloZit opatrenia na ndpravu, pripadne pokutu za porusenie zdkona.
Obsahom prava dotknutej osoby podat navrh na za¢atie konania v zmysle ustanovenia § 100 zdkona o ochrane
osobnych udajov je:
. pravo Dotknutej osoby, ktora sa domnieva, ze dochadza k neopravnenému spracuvaniu jej osobnych
Gdajov alebo doglo k zneuZitiu jej osobnych tGdajov, podat na Urade pre ochranu osobnych Gdajov
Slovenskej republiky (dalej len ,,Urad“) névrh na zadatie konania o ochrane osobnych tdajov;



Ndvrh na zadatie konania moZno podat pisomne, osobne Ustnou formou do zépisnice, elektronickymi
prostriedkami, pricom musi byt podpisany zaru¢enym elektronickym podpisom, telegraficky alebo
telefaxom, ktory vsak treba pisomne alebo Ustne do zépisnice doplnit najneskér do 3 dni;

Predmetny ndvrh musi v zmysle ustanovenia § 100 ods. 3 zdkona o ochrane osobnych udajov
obsahovat: - meno, priezvisko, adresu trvalého pobytu a podpis navrhovatela;

oznacenie toho, proti komu navrh smeruje; nazov alebo meno a priezvisko, sidlo alebo trvaly pobyt,
pripadne pravnu formu a identifikacné Cislo;

predmet navrhu s oznacenim, ktoré prava sa podla tvrdenia navrhovatela pri spractivani osobnych
udajov porusili;

dokazy na podporu tvrdeni uvedenych v navrhu;

kopiu listiny preukazujlcej uplatnenie préva podla § 28, ak sa takéto pravo mohlo uplatnit, alebo
uvedenie dévodov hodnych osobitného zretela;

Urad nasledne rozhodne o néavrhu navrhovatela v lehote do 60 dni odo diia zadatia konania. V
oddévodnenych pripadoch méze Urad tuto lehotu primerane predizit, najviac viak o 6 mesiacov.
0 predizeni lehoty Urad pisomne informuje G&astnikov konania;

Vzor navrhu na zacatie konania o ochrane osobnych Gdajov je zverejneny na webovom sidle Uradu

Urad na ochranu osobnych tdajov Slovenskej republiky

Adresa uradu:
i1co:
Kontakt:

Hranicnd 12, PSC: 820 07, Bratislava, Slovenskd republika

36 064 220

statny.dozor@pdp.gov.sk

info@pdp.qgov.sk (pre poskytovanie informdcii podla z. ¢. 211/2000 Z. z.*)
ochrana@pdp.qov.sk (emailovd adresa, prostrednictvom ktorej Urad

poskytne poradenstvo v oblasti ochrany osobnych tdajov.)
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